Polityka prywatnosci

Operatorem niniejszej witryny internetowej jest firma BES Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoécig z siedzibg w Rudzie Slaskiej przy ulicy Juliana Tuwima 8 /1 i 2 woj. élaskie,
Polska (zwana dalej ,BES"). Firma BES obstuguje, lub w jej imieniu jest obstugiwanych wiele
witryn internetowych, sposrod ktorych wybrane umozliwiajg rejestracje uzytkownikéw lub
przekazanie informacji osobistych. Rejestracja moze by¢ wymagana w celu uzyskania dostepu
do okreslonych funkcji. Niniejsze zasady ochrony prywatnosci zawierajg informacje dotyczace
sposobu wykorzystania danych gromadzonych przez firme BES oraz mozliwosci kontaktu z
firma BES w przypadku pytan lub watpliwosci.

1. Jakie rodzaje informacji gromadzi firma BES?

Jesli uzytkownik zdecyduje sie na rejestracje w naszych witrynach, firma BES moze poprosi¢ go
o takie dane, jak nazwisko, adres e-mail, adres pocztowy, numer telefonu. W witrynach
internetowych firmy BES moga znajdowac sie opcjonalne ankiety wraz z prosba o wyrazenie
opinii na temat r6znych ustug. Przy pobieraniu zawartosci z witryn internetowych firmy BES
informacje dotyczgce ustug dane niezbedne do pobrania informacji sg sprawdzane
automatycznie. W przypadku uzywania narzedzi spoteczno$ciowych, firma BES zachowuje
prawo do przechowywania przesytanych zawarto$ci i informacji oraz ich monitorowania. Firma
BES moze takze zbieraC szczego6towe informacje na temat dziatan i osobistych preferenciji
uzytkownikow odwiedzajgcych jej witryny internetowe (patrz punkt ,Pliki cookie" ponizej).

Przed przekazaniem firmie BES jakichkolwiek danych osobowych dotyczacych innych oséb (na
przyktad w przypadku promocji typu ,wyslij znajomemu") nalezy zawsze uzyskaé wczesniej ich
zgode. Firma BES prosi o sprawdzanie, czy podane dane osobowe sg dokfadne i aktualne oraz
o poinformowanie jej w przypadku jakichkolwiek zmian.

2. Do czego uzywane s3 zebrane informacje?
Firma BES wykorzystuje zebrane informacje na kilka ro6znych sposobow:

- do prowadzenia swoich witryn oraz oferowania za ich posrednictwem poszukiwanych
informacji i ustug, w tym materiatéw do pobrania, pokojow rozméw, foréw dyskusyjnych,
promocji i konkursow,

- do obstugi présb o pomoc techniczna,

- w badaniach wewnetrznych stuzgcych ulepszeniu witryn, ustug,

- do wysyfania biuletynéw informacyjnych i informacji marketingowych dotyczacych ustug
firmy BES oraz ofert, produktow i ustug od wybranych firm zewnetrznych, ale tylko w zakresie
zgdanym przez uzytkownika lub dozwolonym przez prawo ,

- do korespondenciji administracyjnej (np. w razie zapomnienia hasta),

- do zapobiegania oszustwom i naduzyciom dokonywanym za po$rednictwem witryn
internetowych i ustug firmy BES, oraz wykrywania tych oszustw i naduzyé.
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3. Kto jeszcze ma dostep do tych informaciji?

Do podanych informacji moga mie¢ dostep firmy zalezne, lokalni przedstawiciele i inne
wspoétpracujgce jednostki w zakresie wymaganym przez powierzone im zadania obstugi tych
danych dla firmy BES oraz udostepniania wybranych przez uzytkownika informac;ji i ustug.
Niektére z tych firm moga przetwarzac informacje w krajach znajdujacych sie poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym. Poziom ochrony prawnej danych w tych krajach moze by¢ inny niz w
EOG. Uzytkownicy, ktorzy nie wyrazajg zgody na przekazywanie swoich informacji w opisany
sposob, nie powinni korzysta¢ z witryn internetowych firmy BES.

W wyjatkowych sytuacjach dane osobowe uzytkownikbw moga zosta¢ ujawnione. Sytuacja taka
moze zajs¢, gdy jest to wymagane przez prawo lub gdy konieczna jest ochrona firmy BES lub
innych przed nielegalnymi lub szkodliwymi dziataniami. W ramach sprzedazy firmy lub
restrukturyzacji dziatalno$ci moze dojs¢ do przekazania danych uzytkownikdw.

4. Pliki cookie

W niektorych witrynach internetowych firmy BES mozna napotkaé pliki cookie. Sg to mate pliki
tekstowe, ktdre witryna wysyta do komputera uzytkownika w celu rejestracji jego aktywnosci
online. Pliki cookie moga by¢ wykorzystywane w celu umozliwienia lepszej personalizacji witryn
internetowych, udoskonalenia okreslonych aspektéw ich wykorzystania oraz rejestracji dziatan
prowadzonych online. Obstuge tych plikow mozna wytgczy¢ w ustawieniach przegladarki,
jednak wowczas niektore funkcje witryn internetowych moga przestaé by¢ dostepne.

5. Bezpieczenstwo

Firma BES podejmuje wszelkie uzasadnione pod wzgledem handlowym dziatania majgce na
celu ochrone danych osobowych uzytkownikéw. Oznacza to m.in. utworzenie odpowiednich
zasad i procedur stuzgcych ograniczeniu do minimum nieuprawnionego dostepu do danych
uzytkownikow i ryzyka ich ujawnienia. Firma BES nie gwarantuje jednak catkowitego
wykluczenia ryzyka nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych przez wltamywaczy.
Wszelkie hasta do kont nalezy przechowywac w bezpiecznym miejscu i nie powinno sie ich
ujawniac¢ innym osobom. Jedli hasto zostanie wykorzystane w nieuprawniony sposob lub
dojdzie do innego zagrozenia bezpieczenstwa, nalezy natychmiast powiadomic¢ firme BES o
takiej sytuacji. Obszary dostepne w publicznych witrynach internetowych firmy BES sg
miejscami publicznymi. Nie nalezy podawaé w nich zadnych informaciji, ktére mogtyby postuzy¢
do identyfikacji uzytkownika lub innych oséb. Firma BES nie odpowiada za ochrone ani
bezpieczenstwo informacji podanych w tych miejscach.

6. Dzieci

Firma BES pragnie rozwia¢ obawy rodzicéw dotyczgce wykorzystania danych osobowych ich
dzieci. Wszyscy uzytkownicy, ktorzy nie ukonczyli 13 lat (w niektorych przypadkach granica
wieku moze by¢ wyzsza), przed podaniem danych osobowych proszeni sg o uzyskanie zgody
rodzica lub opiekuna prawnego.

7. Kontakt z firmg BES

Uzytkownik ma prawo wiedzie¢, jakie jego dane osobowe sg przechowywane przez firme i w
jaki sposoéb sg przetwarzane. Aby dowiedzieC sig, jakie Twoje dane osobowe sg
przechowywane przez firme BES, skontaktuj sie z nami pod adresem bes@biurobes.pl, BES
Sp. z 0.0. ul.Juliana Tuwima 8 /1 i 2 41-710 Ruda Slaska , woj.$laskie, Polska, zamieszczajac w
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nim adres witryny, w ktorej dokonano rejestracji. Nalezy pamietaé, ze firma BES moze poprosié
uzytkownika o potwierdzenie tozsamosci i wptacenie niewielkiej optaty administracyjne;.
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